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ПРЕДИСЛОВИЕ 

Учебная дисциплина «Обучение служением» (далее – дисциплина) ориен-

тирована на формирование у обучающихся универсальных компетенций в рам-

ках основной профессиональной образовательной программы высшего образо-

вания (ОПОП ВО) по направлению подготовки 09.03.03 Прикладная информа-

тика, профиль «Информационные технологии в цифровой экономике». 

1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель освоения дисциплины – развитие гражданственности, ответственно-

сти, патриотизма и лидерства  обучающихся в единстве с  универсальными ком-

петенциями путём реализации социально ориентированных проектов повышаю-

щейся сложности с использованием профильных знаний и умений, полученных 

в учебном процессе. 

Задачи дисциплины: 

− проведение обучающимися анализа ситуации в реальных социальных 

условиях для выявления актуальной проблемы, требующей проектного решения; 

−  формирование умений постановки проблемы путём фиксации обучаю-

щимися содержания проблемы, выявления субъекта проблемы, а также всех за-

интересованных сторон в данной ситуации, определение требований и ожиданий 

заинтересованных сторон с учётом социального контекста; 

− формирование умений разработки обучающимися паспорта проекта, 

планирования проектной деятельности и ее реализации, подготовки отчёта о 

ходе и результатах реализации проекта, защиты проекта, проведения итоговой 

рефлексии проекта в целях осознания участниками проекта глубоких взаимосвя-

зей между профессиональными компетенциями, гражданской ответственностью 

и социальными изменениями на благо общества.  

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ ФГОС 

Дисциплина входит в обязательную часть учебного плана образовательной 

программы и реализуется на 2 курсе в 3 семестре. 

Дисциплина непосредственно связана с дисциплинами «Технологии лич-

ностно-профессионального развития», «Основы российской государственно-

сти», «Правоведение», «Философия» др.  

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Изучение дисциплины направлено на формирование у обучающихся ком-

петенций УК-1, УК-2, УК-3,УК-5, УК-6, представленных в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Требования к результатам освоения учебной дисциплины 
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Код и наименование 

компетенции 

Индикаторы компетенций В результате изучения учебной дисциплины 

обучающиеся должны: 

знать уметь владеть 

УК-1. Способен 

осуществлять по-

иск, критический  

анализ и синтез ин-

формации, приме-

нять системный 

подход для реше-

ния поставленных 

задач 

УК-1.1. Анализирует задачу, выде-

ляя ее базовые  

составляющие. Определяет, интер-

претирует и ранжирует информа-

цию, требуемую для решения по-

ставленной задачи; 

 

– ключевые по-

нятия, базовые 

принципы и ос-

новные  науч-

ные задачи в 

области соци-

ально ориенти-

рованного про-

ектирования   

– анализиро-

вать задачи, 

выделяя их  

базовые со-

ставляющие. 

–  опреде-

лять, интер-

претировать 

и ранжиро-

вать инфор-

мацию, тре-

буемую для 

решения по-

ставленной 

задачи 

- навыками 

анализа за-

дачи, выделяя 

ее базовые со-

ставляющие; 

определения, 

интерпрета-

ции  и ранжи-

рования ин-

формации, 

требуемой 

для решения 

поставленной 

задачи 

 УК-1.2. Осуществляет поиск ин-

формации для решения поставлен-

ной задачи по различным типам  

запросов; 

 

– современные 

технологии по-

иска информа-

ции для реше-

ния поставлен-

ной задачи по 

различным ти-

пам запросов 

–использо-

вать крите-

рии научного 

знания при 

анализе раз-

личных ин-

формацион-

ных источ-

ников с уче-

том специ-

фики постав-

ленных науч-

ных задач. 

–анализиро-

вать резуль-

таты  соци-

ально ориен-

тированной 

проектной 

деятельно-

сти  

- навыками 

осуществле-

ния поиска 

информации 

для решения 

поставленной 

задачи по раз-

личным ти-

пам запросов 

УК-2. Способен 

определять круг за-

дач в рамках по-

ставленной цели и 

выбирать опти-

мальные способы 

их решения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресур-

сов и ограничений 

УК-2.1. Определяет задачи проекта 

в соответствии с его целью 

 

— основы 

планирова-

ния проектов 

 

— пла-

нировать 

самостоя-

тельную 

проектную 

деятель-

ность  

— мето-

диками по-

становки 

цели и за-

дач проекта 
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УК-2.2. Демонстрирует  

умение определять имеющиеся ре-

сурсы для достижения цели про-

екта; 

-виды и ис-

точники ре-

сурсов для 

реализации 

проекта, спо-

собы и крите-

рии их от-

бора 

− опре-

делять име-

ющиеся ре-

сурсы для 

достижения 

цели про-

екта 

методами 

оценки по-

требности в 

ресурсах, 

продолжи-

тельности и 

стоимости 

проекта 

УК-2.3. Осуществляет поиск необ-

ходимой информации для решения 

задач проекта 

 

− инфор-

мационные ре-

сурсы и спо-

собы работы с 

ними для соци-

ального проек-

тирования 

−  осу-

ществлять 

поиск необ-

ходимой ин-

формации 

для решения 

задач обще-

ственно зна-

чимого про-

екта 

 

УК-2.4. Контролирует процесс и 

результаты решения задач в зоне 

своей ответственности в соответ-

ствии с запланированными резуль-

татами и их коррекцию при необхо-

димости 

− способы 

совершенство-

вания соб-

ственной про- 

ектной деятель-

ности и про-

фессиональ-

ного развития; 

− мето-

дики само-

оценки, само-

контроля и са-

моразвития 

-подвергать 

критиче-

скому ана-

лизу проде-

ланную ра-

боту 

 

— оце-

нивать 

свои про-

фессио-

нальные 

качества, 

особенно-

сти харак-

тера, 

опреде-

лять 

направле-

ния лич-

ностного 

роста, 

прогнози-

ровать 

развитие 

в про-

фессио-

нальной 

дея-

тельно-

сти, ис-

пользуя 

методы 

самоди-

агно-

стики и 

цифро-

вые 

сред-

ства; 
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— ре-

шать за-

дачи 

соб-

ствен-

ного 

личност-

ного и 

про- 

фессио-

нального 

разви-

тия, 

опреде-

лять и 

реали- 

зовывать 

приори-

теты со-

вершен-

ствова-

ния соб- 

ственной 

обще-

ственной 

деятель-

ности 

УК-3. Способен 

осуществлять соци-

альное взаимодей-

ствие и реализовы-

вать свою роль в ко-

манде 

УК-3.1. Определяет стратегию со-

циального взаимодействия и бес-

конфликтного поведения в  

команде для достижения  

поставленной цели; 

 

− способы 

эффективной 

коммуникации 

в группе или 

команде 

определять 

свою роль 

в команде 

с учётом 

собствен-

ных лич-

ностных 

ресурсов и 

ресурсов 

участни-

ков ко-

манды 

 

УК-3.2. Взаимодействует  

с другими членами команды для до-

стижения поставленной цели; 

 

— при-

знаки эф-

фективной 

команды, 

технологии 

её создания, 

правила ко-

мандного 

взаимодей-

ствия 

 

— уста-

навливать 

и поддер-

живать 

контакты, 

обеспе чи-

вающие 

успешную 

работу в 

коллек-

тиве 
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УК-3.3. Реализует свою роль в ко-

манде для достижения поставлен-

ной  

цели. 

— алго-

ритм приня-

тия команд-

ных реше-

ний и спо-

собы пре-

одоления 

негативных 

факторов 

при приня-

тии реше-

ний в 

группе; 

методы уре-

гулирования 

конфликтов 

— ис-

пользо-

вать эф-

фектив-

ные спо-

собы со-

циаль-

ного вза-

имодей-

ствия в 

процессе 

принятия 

группо-

вого или 

команд-

ного ре-

шения 

− навы-

ками бескон-

фликтного 

поведения в 

командной 

работе 

УК-5. Способен вос-

принимать межкуль-

турное разнообразие 

общества в соци-

ально-историческом, 

этическом и фило-

софском контекстах 

УК-5.5. Демонстрирует толерант-

ное восприятие социальных и куль-

турных различий, уважительное и 

бережное отношению к историче-

скому наследию и культурным тра-

дициям. 

− основ-

ные особенно-

сти и ценности  

различного 

типа культур 

— пони-

мать и вос-

принимать 

разнообра-

зие обще-

ства в соци-

ально-исто-

рическом, 

этическом и 

философ-

ском кон-

текстах 

− спо-

собностью 

осознанного 

выбора цен-

ностных ори-

ентиров и 

гражданской 

позиции 

УК-5.7. Проявляет в своём поведе-

нии уважительное отношение к ис-

торическому наследию и социо-

культурным традициям различных 

социальных групп, опирающееся на 

знание этапов исторического разви-

тия России в контексте мировой ис-

тории и культурных традиций 

мира. 

— законо-

мерности и 

особенности 

социально- ис-

торического 

развития раз-

личных куль-

тур; 

 

— учи-

тывать пра-

вила меж-

культурного 

взаимодей- 

ствия в 

условиях 

различных 

этнических, 

религи- оз-

ных и дру-

гих ценност-

ных систем 

− спо-

собностью 

аргументиро-

ванного об-

суждения и 

решения про-

блем миро-

воззренче-

ского, обще- 

ственного и 

личностного 

характера 

УК-5.8. Сознательно выбирает цен-

ностные ориентиры и гражданскую 

позицию; аргументировано  

обсуждает и решает проблемы ми-

ровоззренческого, общественного и 

личностного характера. 

— меха-

низмы меж-

культурного 

взаимодей-

ствия 

— пре-

одолевать 

коммуника-

тивные, об-

разователь- 

ные, этниче-

ские, кон-

фессиональ-

ные барьеры 

для меж-

культурного 

взаимодей-

ствия 

− разви-

тым чувством 

граждан-

ственности и 

патрио тизма, 

навыками са-

мостоятель-

ного критиче-

ского мышле-

ния 
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УК-6. Способен 

управлять своим  

временем, выстраи-

вать и реализовывать 

траекторию самораз-

вития на основе прин-

ципов образования в 

течение всей жизни 

УК-6.2. Владеет умениями самоор-

ганизации, в том числе и рацио-

нального распределения времен-

ных ресурсов. 

 

— прин-

ципы и техно-

логии эффек-

тивного управ-

ления своим 

временем для 

достижения 

личных и про-

фессиональ-

ных целей 

— эф-

фективно 

планировать 

и контроли-

ровать соб-

ственное 

время 

 

− навы-

ками самоме-

неджмента 

УК-6.3. Создает и достраивает тра-

екторию саморазвития на основе 

принципов образования в течение 

всей жизни. 

— основ-

ные методики 

самоконтроля, 

саморазвития 

и самообразо-

вания. 

— опре-

делять цели 

и задачи, 

анализиро-

вать соб-

ственные 

конкурент-

ные преиму-

щества и 

формиро-

вать страте-

гию индиви-

дуального 

развития; 

− опре-

делять по-

требности в 

обучении и 

развитии на 

основе само-

анализа, ана-

лиза своей 

деятельно-

сти и обще-

ния 

— техно-

логиями раз-

работки стра-

тегии лич-

ностного и 

профессио-

нального раз-

вития в соот-

ветствии c 

жизненными 

целями и пла-

ном действий 

по её реализа-

ции на основе 

оценки своих 

конкурентных 

преимуществ, 

возможностей 

и приоритетов 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 ака-

демических часа). Распределение трудоемкости дисциплины по видам учебной 

работы и семестрам представлено в таблице 2. 

 

Таблица 2 – Распределение трудоемкости дисциплины по видам учебной работы 

и семестрам 

Виды учебной работы в соответ-

ствии с учебным планом образова-

тельной программы 

Трудоемкость, час. 

Всего Семестр 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 A B C 

1. Контактная работа обучающихся 

с педагогическими работниками, 

в том числе: 

16 - - 16 -  - - - - - - - 

1.1. Лекции, час. 4 - - 4 - 4 - - - - - - - 

1.2. Лабораторные работы, час. 0 - - - - - - - - - - - - 

в том числе в форме практической 

подготовки 
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Виды учебной работы в соответ-

ствии с учебным планом образова-

тельной программы 

Трудоемкость, час. 

Всего Семестр 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 A B C 

1.3. Практические занятия, час. 12 - - 12 -  - - - - - - - 

в том числе в форме практической 

подготовки 

             

2. Самостоятельная работа обучаю-

щихся, час. 

38 - - 38 -  - - - - - - - 

3. Текущий контроль успеваемости 

и промежуточная аттестация обуча-

ющихся, 

в том числе: 

18  

3.1. Экзамен, семестр  - 

3.2. Зачет, семестр  3 

3.3. Зачет с оценкой, семестр  - 

3.4. Курсовой проект (контроль), се-

местр 

 - 

3.5. Курсовая работа (контроль), се-

местр 

 - 

3.6. Расчетно-графическая работа 

(контроль), семестр 

 - 

3.7. Контрольная работа (контроль), 

семестр 

 - 

Общая трудоемкость (2 з.е.)  72 72 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

5.1. Структура дисциплины 

Структура дисциплины представлена в виде тематического плана в таб-

лице 3. 
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Таблица 3 – Тематический план дисциплины  

Наименование раздела (темы) 

дисциплины 

Трудоемкость, час. 

Всего Лекции Лабора-

торные 

работы 

Прак-

тиче-

ские за-

нятия 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Раздел 1. Введение в социаль-

ное проектирование 
6 4 - - 2 

Тема 1. Социально ориентиро-

ванные НКО и специфика взаи-

модействия с ними 

1 1 - - - 

Тема 2. Социальный проект и осо-

бенности социально ориентирован-

ного проектирования 

1,5 1 - - 0,5 

Тема 3. Выявление актуальных со-

циальных проблем и разработка  

социального проекта 

1,5 1 - - 0,5 

Тема 4. Ресурсное  обеспечение  

социального   проекта    1,5 1 - - 0,5 

Тема 5. Планирование социаль-

ного проекта: методы реализации, 

инструменты проектной деятель-

ности и ожидаемые результаты 

0,5 - - - 0,5 

Раздел 2. Анализ ситуации и 

постановка проблемы 
4 - - 2 2 

Тема 6. Анализ ситуации и по-

становка проблемы 4 - - 2 2 

Раздел 3. Выработка гипотезы 

проектного решения и её про-

верка 

4 - - 2 2 

Тема 7. Выработка гипотезы 

проектного решения и её про-

верка 

4 - - 2 2 

Раздел 4. Разработка и за-

щита паспорта проекта 4 - - 2 2 

Тема 8. Разработка и защита пас-

порта проекта 4 - - 2 2 

Раздел 5. Реализация обществен-

ного проекта 

 

30 - _ 2 28 

Тема 9. Реализация общественно зна-

чимого проекта 30 - - 2 28 

Раздел 6. Подведение итогов и ре-

флексия деятельности 6 _ _ 4 2 
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Наименование раздела (темы) 

дисциплины 

Трудоемкость, час. 

Всего Лекции Лабора-

торные 

работы 

Прак-

тиче-

ские за-

нятия 

Само-

стоя-

тельная 

работа 

Тема 10. Подведение итогов и ре-

флексия деятельности 3 - - 2 1 

Тема 11 Обратная связь и рекомен-

дации. 3 - - 2 1 

Итого 54 4 _ 12 38 

5.2. Распределение формируемых компетенций по разделам (темам) 

дисциплины 

Распределение формируемых компетенций по разделам дисциплины пред-

ставлено в таблице 4. 

Таблица 4 – Формирование компетенций по разделам дисциплины  

Наименование раздела (темы) 

дисциплины 

Код индикатора достижения компетенции 

У
К

-1
.1

 

У
К

-1
.2

 

У
К

-2
.1

 

У
К

-2
.2

 

У
К

-2
.3

 

У
К

-2
.4

 

У
К

-3
.1

 

У
К

-3
.2

 

У
К

-3
.3

 

У
К

-5
.5

 

У
К

-5
.7

 

У
К

-5
.8

 

У
К

-6
.2

 

У
К

-6
.3

 

Раздел 1. Введение в социальное 

проектирование 

+ + + + + + + + + + + + + + 

Тема 1. Социально ориентирован-

ные НКО и специфика взаимодей-

ствия с ними 

+ + 
 

      + + +   

Тема 2. Социальный проект и особен-

ности социально ориентированного 

проектирования 

+ + + + + + + + + + + +   

Тема 3. Выявление актуальных соци-

альных проблем и разработка  

социального проекта 

+ + + + + + + + + + + +   

Тема 4. Ресурсное  обеспечение  соци-

ального   проекта    

+ + + + + + + + + + + + + + 

Тема 5. Планирование социального 

проекта: методы реализации, инстру-

менты проектной деятельности и 

ожидаемые результаты 

+ + + + + + + + + + + + + + 

Раздел 2. Анализ ситуации и по-

становка проблемы 

+ + + + + +  
  

+ + + 
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Наименование раздела (темы) 

дисциплины 

Код индикатора достижения компетенции 

У
К

-1
.1

 

У
К

-1
.2

 

У
К

-2
.1

 

У
К

-2
.2

 

У
К

-2
.3

 

У
К

-2
.4

 

У
К

-3
.1

 

У
К

-3
.2

 

У
К

-3
.3

 

У
К

-5
.5

 

У
К

-5
.7

 

У
К

-5
.8

 

У
К

-6
.2

 

У
К

-6
.3

 

Тема 6. Анализ ситуации и поста-

новка проблемы 

+ + + + + +    + + +   

Раздел 3. Выработка гипотезы 

проектного решения и её про-

верка 

+ + + + + +    + + +   

Тема 7. Выработка гипотезы про-

ектного решения и её проверка 

+ + + + + +    + + +   

Раздел 4. Разработка и защита 

паспорта проекта 

+ + + + + +    
  

   

Тема 8. Разработка и защита пас-

порта проекта 

+ + + + + +    
  

   

Раздел 5. Реализация общественного 

проекта  

+ + + + + + + + + 
  

   

Тема 9. Реализация общественно значи-

мого проекта 

+ + + + + + + + + 
  

   

Раздел 6. Подведение итогов и рефлек-

сия деятельности 

+ + + + + + + + + + + + + + 

Тема 10. Подведение итогов и рефлексия 

деятельности 

+ + + + + + + + + + + + + + 

Тема 11 Обратная связь и рекоменда-

ции. 

+ + + + + + + + + + + + + + 

5.3. Лекции 

Перечень занятий лекционного типа, их содержание и трудоемкость пред-

ставлены в таблице 5. 
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Таблица 5 – Тематика и содержание лекций 

Наименование 

темы дисциплины 

Тема лекции Содержание лекции Трудоем-

кость, час. 

Тема 1. Социально 

ориентирован-

ные НКО и спе-

цифика взаимо-

действия с ними 

1. Социально 

ориентирован-

ные НКО и 

специфика 

взаимодей-

ствия с ними 

1. Значение социально ориен-

тированных некоммерческих 

организаций (НКО) в решении 

социальных проблем и улуч-

шении благо- состояния обще-

ства, достижения социальных 

целей и улучшения качества 

жизни различных групп лю-

дей.  

2. Особенности социально ори-

ентированных НКО  

1 

Тема 2. Социальный 

проект и особенно-

сти социально ори-

ентированного 

проектирования 

2. Социальный 

проект и особен-

ности социально 

ориентирован-

ного проекти-

рования 

1.  Особенности социально 

ориентированного проекта. 

2. Виды социально ориентиро-

ванных проектов и их характери-

стики  

1 

Тема 3. Выявление 

актуальных соци-

альных проблем и 

разработка  

социального про-

екта 

3. Выявление ак-

туальных соци-

альных проблем 

и разработка  

социального 

проекта 

1. Проблематика социально ориен-

тированного  проектирования. 

2. Этапы социально ориентирован-

ного  проектирования. 

3. Уникальность и индивидуаль-

ный подход в социально ориенти-

рованном проектировании 

1 

Тема 4. Ресурсное  

обеспечение  со-

циального   про-

екта    

4. Ресурсное  

обеспечение  

социального 

проекта  

1. Виды ресурсов для социально 

ориентированного проектирования 

и их характеристика. 

2. Особенности  применения ин-

формационных ресурсов в соци-

ально ориентированном проекти-

ровании 

1 

Итого – – 4 

5.4. Лабораторные работы 

Лабораторные работы по дисциплине не предусмотрены учебным планом 

образовательной программы (таблица 6).  
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Таблица 6 – Тематика лабораторных работ 

Наименование 

темы дисциплины 

Тема лабораторной работы Трудоем-

кость, час. 

– – – 

– – – 

Итого – – 

5.5. Практические занятия 

Перечень практических занятий, их содержание и трудоемкость представ-

лены в таблице 7. 

Таблица 7 – Тематика и содержание практических занятий 

Наименование 

темы дисци-

плины 

Тема практиче-

ского занятия 

Содержание практического за-

нятия 

Трудоем-

кость, час. 

Тема 6. Анализ 

ситуации и по-

становка про-

блемы 

1. Анализ ситуа-

ции и поста-

новка проблемы 

1. Изучение контекста. 

2. Идентификация про-

блемы. 

3. Сбор и анализ данных. 

4. Взаимодействие с заинте-

ресованными сторонами. 

5. Уточнение проблемы 

2 

Тема 7. Выра-

ботка гипотезы 

проектного ре-

шения и её про-

верка 

2. Выработка ги-

потезы проект-

ного решения и 

её проверка 

1. Создание гипотезы.  

2. Планирование экспери-

мента.  

3. Реализация и оценка.  

4. Анализ и заключение 

2 

Тема 8. Разра-

ботка и защита 

паспорта про-

екта 

3. Разработка и 

защита пас-

порта проекта 

1. Определение общих це-

лей.  

2. Выработка описания про-

екта.  

3. Определение задач и 

плана работы.  

4. Оценка необходимых ре-

сурсов. 

5. Защита паспорта проекта 

2 

Тема 9. Реализация 

общественно зна-

чимого проекта 

4. Реализация об-

щественного про-

екта 

1. Прототипирование. 

2. Разработка и  реализация. 

3. Тестирование и улучше-

ние. 

4. Оценка. 

2 

Тема 10. Подведе-

ние итогов и ре-

флексия деятельно-

сти 

5. Подведение ито-

гов и рефлексия де-

ятельности 

1.Анализ выполненных це-

лей. 

2. Оценка достигнутых ре-

зультатов. 

4. Рефлексия и уроки, извле-

чённые из проекта. 

5. Оценка собственного 

вклада. 

2 
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Наименование 

темы дисци-

плины 

Тема практиче-

ского занятия 

Содержание практического за-

нятия 

Трудоем-

кость, час. 

6. Обратная связь и рекомен-

дации. 

Тема 11 Обратная 

связь и рекомен-

дации. 

6. Обратная связь 

и рекомендации. 

1. Анализ качественных и количе-

ственных результатов проектной 

деятельности. 

Подготовка рекомендаций для 

участников проектов 

2 

Итого – – 12 

5.6. Самостоятельная работа обучающихся 

Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение, представлены в таб-

лице 8. 

Таблица 8 – Вопросы для самостоятельного изучения дисциплины 

Наименование темы 

дисциплины 

Вопросы для самостоятельного изучения темы 

Тема 1. Социально ори-

ентированные НКО и 

специфика взаимо-

действия с ними 

Гражданская инициатива и ее формы проявления. 

Причины пассивности россиян в решении проблем граждан-

ского общества. 

Причины повышенного внимания государства к гражданской 

активности россиян 

Тема 2. Социальный про-

ект и особенности соци-

ально ориентирован-

ного проектирования 

1. Модели ресурсных центров, волонтерских центров.  

 

Тема 3. Выявление акту-

альных социальных про-

блем и разработка  

социального проекта 

Действующие в Брянской области социально ориентированные 

проекты  

Тема 4. Ресурсное  обес-

печение  социального   

проекта    

Финансовая поддержка СОНКО и добровольчества (волонтер-

ства) на муниципальном, региональном, федеральном уровне.  

База волонтерских вакансий  в Брянской области. 

Условия участия в конкурсе на получение президентских грантов 

области социального проектирования 

Тема 11 Обратная связь 

и рекомендации. 

Требования к  социально ориентированному проектированию 

согласно нормам права и этики. 

Мотивы участия и удержания добровольца. 

 

В процессе самостоятельной работы обучающиеся должны принимать ре-

шение по рассматриваемой проблеме с минимальным участием педагогического 

работника. Для решения поставленных задач может использоваться дополни-

тельная литература и источники в информационно-коммуникационной сети 

«Интернет». Для закрепления пройденного материала педагогическим работни-

ком могут выдаваться домашние задания. 
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В таблице 9 указаны виды самостоятельной работы, выполняемые обуча-

ющимися при изучении соответствующих тем дисциплины. 

Таблица 9 – Виды самостоятельной работы 

Наименование темы 

дисциплины 

Виды самостоятельной работы 

Тема 1. Социально ори-

ентированные НКО и 

специфика взаимо-

действия с ними 

Самостоятельное изучение вопросов темы. Написание конспекта. 
Проработка и повторение лекционного материала. Подготовка к 

текущему контролю и промежуточной аттестации 

Тема 2. Социальный про-

ект и особенности соци-

ально ориентирован-

ного проектирования 

Самостоятельное изучение вопросов темы. Написание конспекта. 
Проработка и повторение лекционного материала. Подготовка к 

текущему контролю и промежуточной аттестации 

Тема 3. Выявление акту-

альных социальных про-

блем и разработка  

социального проекта 

Самостоятельное изучение вопросов темы. Написание конспекта. 
Проработка и повторение лекционного материала. Подготовка к 

текущему контролю и промежуточной аттестации 

Тема 4. Ресурсное  обес-

печение  социального   

проекта    

Самостоятельное изучение вопросов темы. Написание конспекта. 
Проработка и повторение лекционного материала. Подготовка к 

текущему контролю и промежуточной аттестации 
Тема 5. Планирование 

социального проекта: 

методы реализации, ин-

струменты проектной 

деятельности и ожидае-

мые результаты 

Подготовка к практическому занятию. Подготовка к текущему 

контролю и промежуточной аттестации. Выполнение социально 

ориентированного проекта 

Тема 6. Анализ ситуа-

ции и постановка про-

блемы 

Подготовка к практическому занятию. Подготовка к текущему 

контролю и промежуточной аттестации. Выполнение социально 

ориентированного проекта 
Тема 7. Выработка ги-

потезы проектного ре-

шения и её проверка 

Подготовка к практическому занятию. Подготовка к текущему 

контролю и промежуточной аттестации. Выполнение социально 

ориентированного проекта 
Тема 8. Разработка и 

защита паспорта про-

екта 

Подготовка к практическому занятию. Подготовка к текущему 

контролю и промежуточной аттестации. Выполнение социально 

ориентированного проекта 
Тема 9. Реализация обще-

ственно значимого про-

екта 

Подготовка к практическому занятию. Подготовка к текущему 

контролю и промежуточной аттестации. Выполнение социально 

ориентированного проекта 
Тема 10. Подведение ито-

гов и рефлексия деятель-

ности 

Подготовка к практическому занятию. Подготовка к текущему 

контролю и промежуточной аттестации.  Презентация и  защита 

социально ориентированного проекта 
Тема 11. Этика и этикет в 

деловой коммуникации 

Самостоятельное изучение вопросов темы. Написание конспекта.  
Подготовка к практическому занятию. Подготовка к текущему 

контролю и промежуточной аттестации 

Учебным планом в рамках дисциплины не предусмотрено выполнение рас-

четно-графической работы (РГР)/курсовое проектирование. 
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5.7. Организация текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации обучающихся 

Текущий контроль успеваемости обеспечивает оценивание хода освоения 

дисциплины. Формы контрольно-оценочных мероприятий, проводимых в рам-

ках текущего контроля успеваемости, представлены в таблице 10. 

Таблица 10 – Формы и периодичность текущего контроля успеваемости 

Вид учебной работы Форма текущего контроля успеваемости Периодичность 

осуществления 

Практические занятия  Устный экспресс-опрос, экспресс-тестирова-

ние. 

На каждом занятии 

Самостоятельная ра-

бота обучающихся 

- устная (устный опрос);  

− самооценка студентов; 

− взаимооценка студентов; 

− рефлексия; 

− защита проекта; 

− отчёт по проекту. 

В течение семестра 

Оценивание промежуточных и окончательных результатов обучения по 

дисциплине (промежуточная аттестация обучающихся) осуществляется в форме 

зачета, проводимого в устной форме. Аттестационное испытание может вклю-

чать в себя прохождение теста с использованием технологии компьютерного те-

стирования. Для уточнения оценки экзаменатор может проводить короткий 

опрос-собеседование с обучающимся и (или) выдавать ему дополнительные за-

дания. 

6. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

В ходе освоения дисциплины применяются следующие образовательные 

технологии: личностно-ориентированные, активизации деятельности 

обучающихся, интеллектуальной направленности, проблемного обучения, 

диалоговые и профессионально-ориентированные (таблица 11). 

Таблица 11 – Образовательные технологии, применяемые в ходе преподавания 

дисциплины 

Вид учебной работы Применяемые образовательные технологии 

Лекции Проблемная лекция. 

Лекция-визуализация. 

Лекция-беседа. 

Лекция-дискуссия. 

Практические занятия  Решение проектных задач. 

Групповые дискуссии. 

Тестирование. 

Самостоятельная работа 

обучающихся  

Проработка лекционного материала. 

Изучение рекомендуемой литературы. 

Выполнение  проектного задания. 

Подготовка к лекциям. 
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Вид учебной работы Применяемые образовательные технологии 

Подготовка к практическим занятиям. 

Изучение дополнительной литературы и самостоятельное фор-

мирование конспекта. 

Подготовка к зачету 

Консультации Концентрация внимания на отдельных вопросах. 

Личностно-ориентированный подход. 

Диалог. 

Промежуточная аттестация 

обучающихся 

Зачет 

7. РЕАЛИЗАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ 

ТЕХНОЛОГИЙ ЭЛЕКТРОННОГО ОБУЧЕНИЯ И (ИЛИ) 

ДИСТАНЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

 

В электронной информационно-образовательной среде БГТУ размещается 

электронный курс дисциплины, включающий в себя: 

− сведения об авторе курса; 

− краткое описание курса; 

− рабочую программу дисциплины; 

− полный перечень тем дисциплины; 

− презентационные материалы для проведения занятий лекционного типа; 

− лекции/краткий конспект лекций по каждой теме; 

− методические указания по выполнению каждого практического задания; 

− материалы и тестовые задания для текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся. 

Наименование электронного курса в электронной информационно-образо-

вательной среде БГТУ — «Обучение служением – авторы Хохлова М.В., Гарбу-

зова Г.В., Лупанова Е.А. .для обучающихся по направлению подготовки 09.03.03 

Прикладная информатика, профиль «Информационные технологии в цифровой 

экономике», форма обучения – заочная. 

Электронный курс предназначен для обеспечения обучающихся всеми не-

обходимыми учебно-методическими материалами, а также проведения кон-

трольно-оценочных мероприятий в процессе обучения. При необходимости осу-

ществляется файловый обмен отчетами о выполнении обучающимися самостоя-

тельной работы. 
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8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

8.1. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной 

работы обучающихся 

В учебно-методическое обеспечение включены методические указания для 

практических занятий. 

Методические указания разработаны в соответствии с тематикой дисци-

плины и учебным планом. В том числе: 

 

а) основная литература: 

1. Петрова, Н. Г.   Организация добровольческой (волонтерской) деятель-

ности и взаимодействия с социально ориентированными некоммерческими орга-

низациями : практикум / Н. Г. Петрова. - Брянск : БГТУ, 2022. - 60 с. - Режим 

доступа: для зарегистрированных читателей НБ БГТУ. - Текст : электронный. 

2. Егоренко, А. О. Тайм-менеджмент / А. О. Егоренко, В. О. Кожина. — 

Санкт-Петербург : Лань, 2024. — 148 с. — ISBN 978-5-507-48186-6. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/367487 (дата обращения: 28.03.2024). — Режим до-

ступа: для авториз. пользователей. 

3. Надточий, Ю. Б. Командообразование : учебное пособие / Ю. Б. Надто-

чий. — 2-е изд. — Москва : Дашков и К, 2021. — 238 c. — ISBN 978-5-394-04302-

4. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : 

[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/107793.html (дата обращения: 

28.03.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4. Надточий, Ю. Б. Командообразование: задания, тесты, игры : учебно-

методическое пособие / Ю. Б. Надточий. — 2-е изд. — Москва : Дашков и К, 

2021. — 86 c. — ISBN 978-5-394-04301-7. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/107792.html (дата обращения: 28.03.2024). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

5. Надточий, Ю. Б. Командообразование. Практикум : учебное пособие / 

Ю. Б. Надточий. — Москва : Дашков и К, 2022. — 108 c. — ISBN 978-5-394-

04656-8. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/120715.html (дата обраще-

ния: 28.03.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Ситников, В. Л. Психология и педагогика командообразования : учеб-

ное пособие для вузов / В. Л. Ситников, А. В. Комарова, Т. В. Слотина. — Санкт-

Петербург : Лань, 2022. — 284 с. — ISBN 978-5-8114-9428-6. — Текст : электрон-

ный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/233270 (дата обращения: 28.03.2024). — Режим до-

ступа: для авториз. пользователей. 

7. Чегринцова, С. В. Лидерство и командообразование в организации : 

учебное пособие / С. В. Чегринцова. — Тверь : Тверской государственный 
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университет, 2020. — 115 c. — Текст : электронный // Цифровой образователь-

ный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/111565.html 

(дата обращения: 28.03.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

8. Бобина, Н. В. Самоменеджмент : учебное пособие / Н. В. Бобина, Л. А. 

Каменская, И. Ю. Столярова. — Сочи : Сочинский государственный универси-

тет, 2020. — 184 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс 

IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/106589.html (дата обра-

щения: 28.03.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

9. Горяйнова, Н. М. Самоменеджмент : учебное пособие / Н. М. Горяй-

нова, Н. П. Пасешник. — Челябинск : Южно-Уральский технологический уни-

верситет, 2022. — 223 c. — ISBN 978-5-6047814-4-9. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/123318.html (дата обращения: 28.03.2024). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/123318 

 

б) дополнительная литература: 

1. Социальное проектирование в образовании и практике социальной ра-

боты : учебное пособие / А. В. Старшинова, С. Н. Панкова, Е. Б. Архипова [и др.] 

; под редакцией А. В. Старшиновой. — Екатеринбург : Издательство Уральского 

университета, 2018. — 160 c. — ISBN 978-5-7996-2313-5. — Текст : электронный 

// Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/106519.html (дата обращения: 28.03.2024). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

2. Социальное управление и проектирование : учебное пособие (практи-

кум) / составители Е. А. Сергодеева, М. Т. Асланова, Е. В. Сапрыкина. — Став-

рополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 2018. — 96 c. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/92751.html (дата обращения: 28.03.2024). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

3. Ковалева, А. С. Толерантная среда и формирование инклюзивной куль-

туры в образовательной организации : методические рекомендации / А. С. Кова-

лева, Л. С. Пилипчук, Н. В. Мжельская. — Барнаул : Алтайский государственный 

педагогический университет, 2018. — 44 c. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/102788.html (дата обращения: 28.03.2024). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

4. Педагогика волонтерства: феноменология и социально-культурная 

практика : монография / М. И. Васильковская, Е. А. Воронина, Т. В. Зайцева [и 

др.] ; под редакцией В. Д. Пономарева, М. И. Васильковской, Л. И. Лазаревой. — 

Кемерово : Кемеровский государственный институт культуры, 2021. — 183 c. — 

ISBN 978-5-8154-0669-8. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/127829.html 

(дата обращения: 28.03.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Певная, М. В. Управление волонтерством. Международный опыт и ло-

кальные практики : монография / М. В. Певная ; под редакцией Г. Е. Зборовский. 
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— Екатеринбург : Уральский федеральный университет, ЭБС АСВ, 2016. — 434 

c. — ISBN 978-5-7996-1677-9. — Текст : электронный // Цифровой образователь-

ный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/68401.html 

(дата обращения: 28.03.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Тимофеев, А. В. Мир ценностей: социально-философский аспект : мо-

нография / А. В. Тимофеев. — Самара : Самарский государственный техниче-

ский университет, ЭБС АСВ, 2019. — 119 c. — ISBN 978-5-7964-2226-7. — Текст 

: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/111628.html (дата обращения: 28.03.2024). — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

7. Ковалева, А. С. Технология создания толерантной образовательной 

среды : учебное пособие / А. С. Ковалева. — Барнаул : Алтайский государствен-

ный педагогический университет, 2015. — 138 c. — ISBN 978-5-88210-806-8. — 

Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 

— URL: https://www.iprbookshop.ru/102876.html (дата обращения: 28.03.2024). — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

8. Медведева, В. Р. Тайм-менеджмент. Развитие навыков эффективного 

управления временем : учебное пособие / В. Р. Медведева. — Казань : Казанский 

национальный исследовательский технологический университет, 2017. — 92 c. 

— ISBN 978-5-7882-2266-0. — Текст : электронный // Цифровой образователь-

ный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/95036.html 

(дата обращения: 28.03.2024). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

8.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», используемых при изучении дисциплины 

1. Сайт научной библиотеки БГТУ (https://libri.tu-bryansk.ru). 

2. Электронно-библиотечная система «Лань» (https://e.lanbook.com). 

3. Электронно-библиотечная система «IPRbooks» (http://www.iprbookshop.ru). 

4. Единое окно доступа к информационным ресурсам (http://window.edu.ru). 

5. Национальная электронная библиотека (http://www.elibrary.ru). 

6. Федеральное хранилище «Единая коллекция цифровых образовательных 

ресурсов» (http://school-collection.edu.ru). 

7. Федеральный Интернет-портал «Российское образование» 

(http://www.edu.ru). 

8.3. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая 

перечень программного обеспечения и (или) информационных 

справочных систем 

1. Операционная система класса Microsoft Windows. 

2. Пакет офисных прикладных программ OpenOffice или Microsoft Office. 

3. Справочная правовая система «КонсультантПлюс». 

https://libri.tu-bryansk.ru/
https://e.lanbook.com/
http://www.iprbookshop.ru/
http://window.edu.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://school-collection.edu.ru/
http://www.edu.ru/
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9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Для обеспечения обучения необходима следующая материально-техниче-

ская база: 

− аудитория для проведения лекционных занятий, оборудованная муль-

тимедийным компьютерным проектором, средствами звуковоспроизведения, 

проекционным экраном, наличием доступа в информационно-коммуникацион-

ную сеть Интернет; 

− компьютерный класс для проведения  практических занятий с установ-

ленным комплектом программного обеспечения и доступом в информационно-

коммуникационную сеть интернет, оборудованный мультимедийным компью-

терным проектором, средствами звуковоспроизведения (по возможности), про-

екционным экраном; 

− учебная аудитория, оснащенная комплектом мебели и доской, для про-

ведения консультаций, зачета; 

− компьютерные классы с постоянным доступом к информационно-теле-

коммуникационной сети «Интернет», а также читальные залы научной библио-

теки БГТУ для самостоятельной работы обучающихся.  

10. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО 

ПРОЦЕССА ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

Изучение дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможно-

стями здоровья организуется с учетом особенностей психофизического разви-

тия, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся. 

При проведении учебных занятий обеспечивается соблюдение следующих 

требований: 

− учебные занятия проводятся для инвалидов и лиц с ограниченными воз-

можностями здоровья в одной аудитории совместно с обучающимися, не имею-

щими ограниченных возможностей здоровья, если это не создает трудностей для 

обучающихся в ходе учебных занятий; 

− присутствие ассистента из числа работников БГТУ или привлеченных 

лиц, оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь с учетом 

их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, передвигаться, прочи-

тать и оформить задание, общаться с педагогическим работником и т. п.); 

− обучающиеся с учетом их индивидуальных особенностей могут пользо-

ваться необходимыми им техническими средствами; 

− материально-технические условия должны обеспечивать возможность 

беспрепятственного доступа обучающихся в аудитории, туалетные и другие по-

мещения, а также их пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, 

поручней, расширенных дверных проемов, лифтов, при отсутствии лифтов ауди-

тория должна располагаться на первом этаже; наличие специальных кресел и 

других приспособлений). 

Университетом созданы специальные условия для получения высшего 
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образования обучающимися с ОВЗ: 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

− наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети 

"Интернет" для слабовидящих; 

− размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или 

слабовидящими, местах и в адаптированной форме (с учетом их особых потреб-

ностей) справочной информации о расписании учебных занятий (информация 

должна быть выполнена крупным рельефно-контрастным шрифтом (на белом 

или желтом фоне) и продублирована шрифтом Брайля); 

− присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую 

помощь; 

− обеспечение выпуска альтернативных форматов печатных материалов 

(крупный шрифт или аудиофайлы); 

− обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использую-

щего собаку-проводника, к зданию организации; 

2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

− дублирование звуковой справочной информации о расписании учебных 

занятий визуальной (установка мониторов с возможностью трансляции субтит-

ров (мониторы, их размеры и количество необходимо определять с учетом раз-

меров помещения); 

− обеспечение надлежащими звуковыми средствами воспроизведения ин-

формации; 

3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения 

опорно-двигательного аппарата, материально-технические условия должны 

обеспечивать возможность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные 

помещения, столовые, туалетные и другие помещения Университета, а также 

пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, поручней, расширен-

ных дверных проемов, лифтов, локальное понижение стоек-барьеров; наличие 

специальных кресел и других приспособлений). 

 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

11.1. Методические материалы для педагогических работников 

Основными формами организации обучения по дисциплине являются лек-

ции, практические занятия и самостоятельная работа обучающихся. 

Организация теоретического обучения предполагает использование ин-

новационных технологий проведения занятий лекционного типа, к которым, в 

частности, относятся: проблемная лекция, лекция-визуализация, лекция-беседа, 

лекция-дискуссия, лекция-исследование. 

1. Проблемная лекция предполагает преимущественно всесторонний ана-

лиз исторических и социокультурных, образовательных явлений, научный поиск 

истины. Проблемная лекция опирается на логику последовательно моделируе-

мых проблемных ситуаций путем постановки проблемных вопросов или 



26 

предъявления проблемных задач.  

2. Лекция-визуализация реализует принцип наглядности и учит обучаю-

щихся преобразовывать устную и письменную информацию в визуальную 

форму, что формирует у них профессиональное мышление за счет систематиза-

ции и выделения наиболее значимых, существенных элементов содержания обу-

чения. 

3. Лекция-беседа является наиболее распространенной и сравнительно 

простой формой активного вовлечения обучающихся в учебный процесс. Такая 

лекция предполагает непосредственный контакт (диалог) педагогического ра-

ботника с аудиторией. 

4. Лекция-дискуссия, в которой в отличие от лекции-беседы педагогиче-

ский работник при изложении лекционного материала не только использует от-

веты обучающихся на свои вопросы, но и организует свободный обмен мнени-

ями в интервалах между логическими разделами. 

Организация практических занятий по дисциплине направлена на 

углубление научно-теоретических знаний обучающихся, формирование практи-

ческих умений и овладение определенными методами самостоятельной работы. 

Практические занятия представляют собой занятия по решению различных  

проектных задач, образцы которых были даны на лекциях. 

Задачи практических занятий: 

− помочь обучающимся систематизировать, закрепить и углубить знания 

теоретического характера; 

− научить обучающихся приемам решения задач из предметной области 

дисциплины; 

− способствовать овладению навыками и умениями, входящих в струк-

туру формируемых компетенций в результате освоения дисциплины; 

− научить их работать с информацией, книгой, пользоваться справочной и 

научной и методической литературой; 

− формировать умение учиться самостоятельно, т.е. овладевать методами, 

способами и приемами самообучения, саморазвития и самоконтроля. 

Содержание практических работ составляют: 

− устные экспресс-опросы; 

− выполнение проектных задач, социально-ориентированного проекта и 

др. 

Цели практических занятий наилучшим образом достигаются в том случае, 

если студент предварительно проработал тематику практического занятия. По-

этому преподаватель должен информировать студентов о теме следующего 

практического занятия, чтобы они могли целенаправленно самостоятельно зани-

маться в домашних условиях. 

Самостоятельная работа обучающихся предполагает аудиторную и 

внеаудиторную формы организации.  

Основными видами самостоятельной работы обучающихся без участия пе-

дагогического работника являются: формирование и усвоение содержания кон-

спекта лекций на базе рекомендованной лектором учебной литературы, включая 
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информационные образовательные ресурсы (электронные учебники, электрон-

ные библиотеки и др.); подготовка к занятиям; составление аннотированного 

списка статей из соответствующих журналов по отраслям знаний и т.п.; текущий 

самоконтроль. 

Основными видами самостоятельной работы обучающихся с участием пе-

дагогического работника являются: текущие консультации, прием и разбор до-

машних заданий и др. 

При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на конспекты лек-

ций, рекомендуемую литературу, консультации преподавателя и др. 

11.2. Методические материалы для обучающихся 

Обучающимся, изучающим дисциплину, необходимо знать требования, 

предъявляемые к их различным видам учебных занятий, в том числе лекцион-

ным, практическим, индивидуальным и др. (таблица 12). 

Таблица 12 – Методические рекомендации обучающимся по освоению 

дисциплины 

Вид учебной работы Организация деятельности обучающегося 

Лекции Изучение дисциплины следует начинать с прослушивания и 

конспектирования лекций, перечитывать конспект перед вы-

полнением домашних заданий и практическими занятиями. 

Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последова-

тельно фиксировать основные положения, выводы, формули-

ровки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключе-

вые слова, термины. Проверка терминов, понятий с помощью 

энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием тол-

кований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, 

который вызывает трудности, пометить и попытаться найти 

ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не 

удается разобраться в материале, необходимо сформулиро-

вать вопрос и задать педагогическому работнику на консуль-

тации, на практическом занятии. Над конспектами лекций 

надо работать систематически: первый просмотр рекоменду-

ется сделать вечером того же дня, когда была прочитана лек-

ция, затем просмотреть через 3-4 дня, и сделать это еще раз 

накануне практического занятия. 

Практические занятия  Ознакомление с целью и задачами занятия. Конспектирование 

источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов 

к контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой литера-

туры, работа с текстом. Прослушивание аудио- и видеозапи-

сей по заданной теме. Выполнение (решение)  проектных за-

даний и задач по алгоритму, на основе частично поисковой и 

или исследовательской деятельности, выполнение и защита 

социально ориентированного проекта и др. 

Изучение дополнительной 

литературы и самостоятель-

ное формирование конспекта 

Ознакомление с основной и дополнительной литературой, 

включая справочные издания, зарубежные источники, кон-

спект основных положений, терминов, сведений, требующих 

для запоминания и являющихся основополагающими в 
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Вид учебной работы Организация деятельности обучающегося 

конкретной теме. Составление аннотаций к прочитанным ис-

точникам и др. Рефлексия собственных достижений 

Подготовка к зачету  При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на кон-

спекты лекций, рекомендуемую литературу, шкалу оценива-

ния и др. 

12. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

12.1. Виды и средства оценивания результатов освоения дисциплины 

Виды и средства оценивания результатов освоения дисциплины представ-

лены в таблице 13. 

Таблица 13 – Виды и средства оценивания результатов освоения дисциплины 

Код индикатора 

достижения ком-

петенции 

Оценочные средства текущего 

контроля успеваемости 

Оценочные средства про-

межуточной аттестации 

обучающихся 

УК-1.1 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 1-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-1.2 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 1-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету  (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-2.1 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 2-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-2.2 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 2-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-2.3 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 2-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-2.4 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 2-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-3. 1 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 2-5, 9-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-3.2 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 2-5, 9-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-3.3 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 2-5, 9-11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-5.5 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 1-7, 10,11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-5.7 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 1-7, 10,11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 
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Код индикатора 

достижения ком-

петенции 

Оценочные средства текущего 

контроля успеваемости 

Оценочные средства про-

межуточной аттестации 

обучающихся 

УК-5.8 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 1-7, 10,11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-6.2 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 4,5, 10,11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

УК-6.3 1.Устные опросы (экспресс опросы) 

(темы 4,5, 10,11). 

2. Социально ориентированный проект. 

Вопросы к зачету (пред-

ставлены в ФОС по дисци-

плине) 

12.2. Шкала оценивания при текущем контроле успеваемости  

Оценивание отдельных видов работ в процессе изучения дисциплины ре-

комендуется осуществлять с использованием следующей шкалы: 

− обучающийся ответил правильно на более, чем 90 % заданных вопросов 

или вопросов-тестов, выполнил и успешно защитил практические работы, пока-

зал отличное владение навыками применения полученных знаний и умений при 

решении профессиональных задач в рамках усвоенного учебного материала и 

т.д. – «отлично» (максимальный уровень освоения компетенций); 

− обучающийся ответил правильно на 75-89% заданных вопросов или во-

просов-тестов, выполнил и защитил практические работы с незначительными за-

мечаниями, показал хорошее владение навыками применения полученных зна-

ний и умений при решении профессиональных задач в рамках усвоенного учеб-

ного материала и т.д. – «хорошо» (средний уровень освоения компетенций); 

− обучающийся ответил правильно на 60-74% заданных вопросов или во-

просов-тестов, выполнил и защитил практические работы со значительными за-

мечаниями, показал удовлетворительное владение навыками применения полу-

ченных знаний и умений при решении профессиональных задач в рамках усво-

енного учебного материала и т.д. – «удовлетворительно» (минимальный уровень 

освоения компетенций); 

− обучающийся ответил правильно на менее, чем 60% заданных вопросов 

или вопросов-тестов, не выполнил все или выполнил часть практических работ, 

не защитил или защитил их со значительными замечаниями, при выполнении за-

дания обучающийся не продемонстрировал уровень самостоятельного владения 

умениями и навыками при решении профессиональных задач в рамках усвоен-

ного учебного материала и т.д. – «неудовлетворительно» (минимальный уровень 

освоения компетенций не достигнут). 

В процессе изучения дисциплины на практических занятиях и в ходе са-

мостоятельной работы обучающиеся выполняют  социально ориентированный 

проект. Предусмотрена процедура защиты проекта и его презентация. Критерии, 

шкала оценки проекта и его презентации представлены в таблице14.   

Таблица 14 – Критерии и шкала оценки  социально ориентированного 

проекта, его презентации и защиты 
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Критерий Уровень освоения (оценка) 

Низкий (неудовле-

творительно) 

Базовый (удо-

влетворительно) 

Повышенный 

(хорошо) 

Высокий (от-

лично) 

1. Проектный 

1.1. Умение 

определять и 

формулировать 

проблему, цель 

проектной дея-

тельности 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся 

определяет про-

блему и цель про-

ектной деятельно-

сти, но для их 

четкого формули-

рования необхо-

дима помощь пе-

дагогического ра-

ботника 

Обучающийся 

самостоятельно 

определяет и 

формулирует, 

проблему, цель 

проектной дея-

тельности 

Обучающийся 

самостоятельно 

определяет, 

формулирует и 

структурирует 

проблему, цель 

проектной дея-

тельности 

1.2. Умение 

определять 

связи между по-

ставленными 

задачами и 

ожидаемые ре-

зультаты их ре-

шения 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся 

определяет основ-

ные связи между 

поставленными 

задачами и ожи-

даемые резуль-

таты их решения 

с помощь педаго-

гического работ-

ника 

Обучающийся 

самостоятельно 

определяет ос-

новные связи 

между постав-

ленными зада-

чами и ожидае-

мые результаты 

их решения 

Обучающийся 

самостоятельно 

определяет и 

анализирует 

связи между по-

ставленными за-

дачами и ожида-

емые резуль-

таты их реше-

ния 

1.3. Умение со-

ставлять и ана-

лизировать 

план-график ре-

ализации про-

екта 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся со-

ставляет и анали-

зирует план-гра-

фик реализации 

проекта с помощь 

педагогического 

работника 

Обучающийся 

самостоятельно 

составляет и 

анализирует 

план-график ре-

ализации про-

екта 

Обучающийся 

самостоятельно 

составляет и 

анализирует 

план-график ре-

ализации про-

екта на основе 

полной системы 

возможных и 

ограничиваю-

щих условий 

1.4. Умение вы-

бирать способ 

решения по-

ставленных за-

дач 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся 

выбирает способ 

решения постав-

ленных задач с 

помощью педаго-

гического работ-

ника 

Обучающийся 

самостоятельно 

выбирает спо-

соб решения по-

ставленных за-

дач  

Обучающийся 

самостоятельно 

выбирает спо-

соб решения по-

ставленных за-

дач на основе 

полной системы 

возможных и 

ограничиваю-

щих условий 

1.5. Умение в 

рамках постав-

ленных задач 

определять 

имеющиеся ре-

сурсы и ограни-

чения, 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся 

определяет имею-

щиеся ресурсы и 

ограничения, дей-

ствующие право-

вые нормы в рам-

ках поставленных 

Обучающийся 

определяет са-

мостоятельно 

имеющиеся ре-

сурсы и ограни-

чения, действу-

ющие правовые 

Обучающийся 

определяет са-

мостоятельно 

имеющиеся ре-

сурсы и ограни-

чения, действу-

ющие правовые 
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Критерий Уровень освоения (оценка) 

Низкий (неудовле-

творительно) 

Базовый (удо-

влетворительно) 

Повышенный 

(хорошо) 

Высокий (от-

лично) 

действующие 

правовые 

нормы 

задач с помощь 

педагогического 

работника 

нормы в рамках 

поставленных 

задач на основе 

предоставлен-

ных педагогиче-

ским работни-

ком информаци-

онных ресурсов 

нормы в рамках 

поставленных 

задач на основе 

самостоятельно 

проведенного 

информацион-

ного поиска 

2. Коммуникативный 

2.1. Умение 

осуществлять 

поиск и струк-

турирование 

информации 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся 

находит необхо-

димую информа-

цию, но для ее 

структурирования 

необходима по-

мощь педагогиче-

ского работника 

Обучающийся 

самостоятельно 

находит, инте-

грирует, струк-

турирует необ-

ходимую ин-

формацию 

Обучающийся 

самостоятельно 

находит, инте-

грирует, струк-

турирует необ-

ходимую ин-

формацию, ком-

бинируя новые 

знания 

2.2. Умение ис-

пользовать ин-

формационно-

коммуникатив-

ные технологии 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся на 

практике демон-

стрирует базовые 

умения пользо-

ваться програм-

мами Microsoft 

Word, Microsoft 

PowerPoint и ин-

тернет-технологи-

ями 

Обучающийся 

на практике де-

монстрирует 

уверенное поль-

зование про-

граммами Mi-

crosoft Word, 

Microsoft Power-

Point и интер-

нет-технологи-

ями 

Обучающийся 

на практике де-

монстрирует 

высокие умения 

пользоваться 

программами 

Microsoft Word, 

Microsoft Power-

Point и интер-

нет-технологи-

ями 

2.3. Умения со-

блюдать нормы 

и правила 

оформления пе-

чатных и элек-

тронных доку-

ментов 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся не-

достаточно сле-

дует нормам 

оформления пе-

чатных и элек-

тронных доку-

ментов 

Обучающийся 

достаточно сле-

дует нормам 

оформления пе-

чатных и элек-

тронных доку-

ментов 

 Обучающийся 

владеет в пол-

ной мере нор-

мами оформле-

ния печатных и 

электронных до-

кументов 

2.4. Умения ло-

гично изложить 

доклад, убеди-

тельно рассуж-

дать и отвечать 

на вопросы 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся в 

основном соблю-

дает логику в из-

ложении доклада, 

отвечает на ос-

новные вопросы 

Обучающийся в 

достаточной 

мере проявляет 

умения логично 

изложить до-

клад, убеди-

тельно рассуж-

дать и отвечать 

на вопросы 

Обучающийся в 

полной мере де-

монстрирует 

умения логично 

изложить до-

клад, убеди-

тельно рассуж-

дать и отвечать 

на вопросы 

3. Личностный 

3.1. Способ-

ность к творче-

ской 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся 

имеет недостаточ-

ный уровень 

Обучающийся 

способен при-

вносить в 

Обучающийся 

отличается вы-

соким уровнем 
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Критерий Уровень освоения (оценка) 

Низкий (неудовле-

творительно) 

Базовый (удо-

влетворительно) 

Повышенный 

(хорошо) 

Высокий (от-

лично) 

деятельности творчества, спо-

собен делать ра-

боту по образцу  

работу эле-

менты творче-

ства  

творчества, спо-

собен привно-

сить новизну и 

оригинальность 

3.2. Способ-

ность к самоор-

ганизации и 

планированию 

в области соци-

ально-ориенти-

рованной про-

ектной деятель-

ности 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся не-

достаточно орга-

низован, допус-

кает ошибки по 

планированию 

собственной дея-

тельности в обла-

сти  социально 

ориентирован-

ного проектиро-

вания 

Обучающийся 

достаточно ор-

ганизован и 

умеет планиро-

вать собствен-

ную деятель-

ность в области  

социально ори-

ентированного 

проектирования 

Обучающийся в 

полной мере ор-

ганизован и 

умеет планиро-

вать собствен-

ную в области  

социально ори-

ентированного 

проектирования 

3.3. Способ-

ность к рефлек-

сии в области  

социально ори-

ентированного 

проектирования 

Ничего из перечис-

ленного 

Обучающийся не-

достаточно четко 

осознает свои 

возможности, 

пути и средства в 

области  соци-

ально ориентиро-

ванного проекти-

рования 

Обучающийся 

достаточно 

четко осознает 

свои возможно-

сти, пути и 

средства в обла-

сти  социально 

ориентирован-

ного проектиро-

вания 

Обучающийся в 

полной мере 

осознает свои 

возможности, 

пути и средства 

в области  соци-

ально ориенти-

рованного про-

ектирования 

 

В процесс преподавания дисциплины педагогическим работником форми-

руется оценка, характеризующая текущую успеваемость обучающегося. 

12.3. Шкала оценивания при промежуточной аттестации обучающихся 

При проведении промежуточной аттестации обучающихся в форме зачета 

используется шкала оценивания, представленная в таблице 15. 

Таблица 15 – Шкала оценивания при промежуточной аттестации обучающихся 

Уровень освоения 

(оценка) 

Планируемые результаты освоения дисциплины 

Высокий (зачтено) Обучающийся глубоко и прочно усвоил теоретический и практи-

ческий материал, уверенно это демонстрирует в ходе промежуточ-

ной аттестации. Исчерпывающе и логически стройно излагает 

учебный материал, умеет увязывать теорию с практикой, справля-

ется с решением задач профессиональной направленности высо-

кого уровня сложности, правильно обосновывает принятые реше-

ния. Свободно ориентируется в учебной и профессиональной ли-

тературе. 

Повышенный (за-

чтено) 

Обучающийся знает теоретический и практический материал, гра-

мотно и по существу излагает его в ходе промежуточной аттеста-

ции, не допуская существенных неточностей. Правильно 



33 

Уровень освоения 

(оценка) 

Планируемые результаты освоения дисциплины 

применяет теоретические положения при решении практических 

задач профессиональной направленности разного уровня сложно-

сти, владеет необходимыми для этого навыками и приёмами. До-

статочно хорошо ориентируется в учебной и профессиональной 

литературе. 

Базовый (зачтено) Обучающийся знает на базовом уровне теоретический и практиче-

ский материал, допускает отдельные ошибки при его изложении в 

ходе промежуточной аттестации. 

Обучающийся испытывает определённые затруднения в примене-

нии теоретических положений при решении практических задач 

профессиональной направленности стандартного уровня сложно-

сти, владеет необходимыми для этого базовыми навыками и приё-

мами. Демонстрирует достаточный уровень знания учебной лите-

ратуры по дисциплине. 

Низкий (не зачтено) Обучающийся не знает на пороговом уровне теоретический и прак-

тический материал, допускает грубые ошибки при его изложении 

на занятиях и в ходе промежуточной аттестации. Испытывает се-

рьёзные затруднения в применении теоретических положений при 

решении практических задач профессиональной направленности 

стандартного уровня сложности, не владеет необходимыми для 

этого навыками и приёмами. Демонстрирует фрагментарные зна-

ния учебной литературы по дисциплине. 

12.4. Оценивание окончательных результатов обучения по дисциплине 

Итоговая оценка по дисциплине определяется с учетом результатов проме-

жуточной аттестации обучающегося (зачета) и оценок, полученных обучаю-

щимся в ходе текущего контроля успеваемости в семестре. 

12.5. Характеристика результатов обучения 

Характеристики результатов обучения по дисциплине в зависимости от по-

лученной обучающимся оценки приведены в таблице 16. 

Таблица 16 – Характеристика результатов обучения по дисциплине 

Оценка Характеристика результатов обучения 

Зачтено (высокий уровень 

освоения всех индикаторов до-

стижения компетенций в дис-

циплине) 

Содержание дисциплины освоено полностью, все цели до-

стигнуты, все предусмотренные программой обучения учеб-

ные задания выполнены 

Зачтено (повышенный уровень 

освоения всех индикаторов до-

стижения компетенций в дис-

циплине) 

Содержание дисциплины освоено полностью, все преду-

смотренные программой обучения учебные задания выпол-

нены с незначительными замечаниями 

Зачтено (базовый уровень 

освоения всех индикаторов до-

стижения компетенций в дис-

циплине) 

Содержание дисциплины освоено частично, большинство 

предусмотренных программой обучения учебных заданий 

выполнено, в них имеются ошибки 

Не зачтено (низкий уровень Содержание дисциплины не освоено, большинство 
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Оценка Характеристика результатов обучения 

освоения всех индикаторов до-

стижения компетенций в дис-

циплине) 

предусмотренных программой обучения учебных заданий 

либо не выполнены, либо содержат грубые ошибки; допол-

нительная самостоятельная работа над материалом не при-

вела к какому-либо значительному повышению качества вы-

полнения учебных заданий 

12.6. Контрольно-измерительные материалы для текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся 

Контрольно-измерительные материалы для текущего контроля успеваемо-

сти и промежуточной аттестации обучающихся представлены в электронном 

курсе «Обучение служением», размещенном в системе электронной поддержки 

учебных курсов на базе программного обеспечения Moodle со встроенной под-

системой тестирования (edu.tu-bryansk.ru), входящей в состав электронной ин-

формационно-образовательной среды БГТУ (http://edu.tu-bryansk.ru) и «Фонд 

оценочных средств по дисциплине «Обучение служением». 

13. ВОСПИТАТЕЛЬНАЯ РАБОТА 

В соответствии с Федеральным законом «Об образовании в Российской 

Федерации» воспитание - «деятельность, направленная на развитие личности, 

создание условий для самоопределения и социализации обучающихся на основе 

социокультурных, духовно-нравственных ценностей и принятых в российском 

обществе правил и норм поведения в интересах человека, семьи, общества и гос-

ударства, формирование у обучающихся чувства патриотизма, гражданственно-

сти, уважения к памяти защитников Отечества и подвигам Героев Отечества, за-

кону и правопорядку, человеку труда и старшему поколению, взаимного уваже-

ния, бережного отношения к культурному наследию и традициям многонацио-

нального народа Российской Федерации, природе и окружающей среде». 

В учебном процессе воспитательная работа с обучающимися реализуется 

средствами учебных дисциплин. 

Воспитательная деятельность в ходе преподавания дисциплины направ-

лена на формирование у обучающегося системы убеждений, нравственных норм 

и общекультурных качеств, на оказание им помощи в жизненном самоопределе-

нии, нравственном, гражданском и профессиональном становлении, на создание 

условий для самореализации личности. Воспитательная работа также ориенти-

рует обучающихся на будущую профессиональную деятельность, формируя не 

только личностные, но и профессионально значимые качества. 

Воспитательные задачи во время учебных занятий выполняются в скрытой 

(контекстной) и открытой (целенаправленной) формах. Скрытая форма воспита-

тельной работы представляет собой воздействие всего хода педагогического 

процесса на становление личностных качеств обучающихся. Например, соблю-

дение педагогическим работником трудовой дисциплины, демонстрация предан-

ности науке, заинтересованность в успехе обучающихся, правильная речь, хоро-

шие манеры и т.п. имеют положительное воспитательное значение и формируют 

http://edu.tu-bryansk.ru/
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у обучающихся добросовестность, исполнительность, трудолюбие, ответствен-

ность и другие положительные качества. Обучающиеся неосознанно перени-

мают данные черты у педагогического работника.  

Воспитание в открытой форме – это целенаправленное воздействие содер-

жанием учебной дисциплины на становление личности обучающегося. Напри-

мер, решение проблем и исследовательская работа формируют у обучающихся 

умение аргументировать, самостоятельно мыслить, стремление к научному по-

иску, развивают творчество, профессиональные умения. 
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